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MANAGEMENT DES FILIALES INTERNATIONALES

1. Enseignant :
Monsieur Van Vinh Diep

2. Code :
FILO2

3. Objectif :

Ce cours de Management des Filiales Internationales vise a ouvrir la vision des étudiants sur une approche internationale
dynamique souvent utilisée par les firmes transnationales dans le contexte de la mondialisation actuelle. Cette approche leur
permet de comprendre comment ces entreprises gerent leur expansion internationale a travers les filiales et de bien cerner les
interactions et les impactes de celle-ci dans le processus de développement global de ces grandes entités.

4. Contenu :

1. Contexte et logique du Management des Filiales Internationales

Réflexion sur le Management des Filiales Internationales
- Vers une évolution naturelle des marchés : logique d’expansion des Firmes a travers leurs filiales internationales
- Lacomplexité des enjeux et des facteurs de développement internationaux

2. Identification et détermination des facteurs clés conditionnant la performance d’un Systéme de Management des Filiales
Internationales

- Le facteur « Colit Optimisé » est-il une contrainte immuable ou un impératif discutable ?
- Le facteur « Qualité » comme constance irréfutable d’une performance durable dans le développement international

- Le facteur « Crédibilité Globale et Totale de 1’Enteprise » comme déterminant du succes dans le Management
International

3. Logique de construction des stratégies de développement international

- Lerepérage du potentiel des marchés importants et les différents mobiles conditionnant la volonté stratégique des
entreprises multinationales ou transnationales

- Les différentes configurations stratégiques du développement international des firmes
- Les stratégies de diversification, de spécialisation, d’alliance, etc.

4. Logique du choix des structures organisationnelles pour un Management International performant : les solutions
envisageables

- Les modalités et les structures d’organisation classiques de représentation a I’étranger
- Ladynamique du « Lacher-Prise » dans le processus de coordination des filiales
- Lacomplexité des facteurs internes et externes souleve la question de cohérence globale

- La construction d’une organisation apprenante par I’'implantation des processus multiples d’amélioration et
d’innovation permanente

Conclusion

5. Pré requis :

Ce cours nécessite une bonne base en Economie Générale et Micro-économie, en Marketing Fondamental et Opérationnel, en
Management Général, en Comptabilité Générale et Analytique et en Finance. L’étudiant doit disposer d’une capacité
d’analyse et de raisonnement logique.

6. Niveau des études :
Masterl, ESCI 2° année

7. Nombre d’heures :
15

8. Nombre d’ECTS :
2

Filiales FIL02 2009/2010



ESCI

MARNE-LA-VALLEE e PARIS

9. Langue d’enseignement :
Francais

10. Méthodes pédagogiques :

Ce cours est illustré par plusieurs cas d’entreprises internationales a travers les enseignements magistraux dynamiques et
pertinents dans la logique des interactions en face a face avec les étudiants. Ajouté a cette richesse d’illustrations, un cas
d’entreprise multinationale ou transnationale sera analysé ensemble avec les étudiants.

11. Modalités d’évaluation des étudiants :

Contrdle continue : analyse de cas qui doit étre préparée individuellement a la maison. L’étudiant doit participer a la
correction de cas dans les interactions avec le professeur sous forme de questions-réponses. Evaluation : 30%
Controdle final : Examen final : 70 %
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